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Verfahrensverzeichnis 
 
 

Öffentliches Verfahrensverzeichnis nach BDSG 
 
Gemäß § 4g des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) hat der Beauftragte für den 
Datenschutz auf Antrag jedermann in geeigneter Weise die in § 4e BDSG festgeleg-
ten Angaben verfügbar zu machen. Dieser Verpflichtung kommen wir unmittelbar in 
Form eines öffentlichen Verfahrensverzeichnisses nach. 

 
 

1. Angaben zur verantwortlichen Stelle 
 

dtms 
Deutsche Telefon-und Marketing Services GmbH 

Isaac Fulda Allee 5 
55124 Mainz 

 
Handelsregisternummer Mainz HRB 40544 

USt-ID: DE 243036428 
 
 

Geschäfsführung: 
Dr. Christian Kühl 
Dr. Gerold Linzbach 

 
 
 

Leiter der Datenverarbeitung: 
Dr. Andreas Liedke 

 
 

2. Zweckbestimmung der Datenerhebung, -verarbeitung oder Nutzung 
 

Gegenstand des Unternehmens sind das Management, der Vertrieb und der Betrieb für 
und von Telefonbasis- und Mehrwertdiensten einschließlich automatisierter Bezahlver-
fahren sowie Internetdiensten im In- und Ausland, eingeschlossen die Erstellung und 
das Angebot von multimedialen Auskunft- und Informationsdiensten sowie die Erbrin-
gung von Call-Center Dienstleistungen. 
Ausgehend von dieser Funktion erhebt, verarbeitet und nutzt die dtms GmbH personen-
bezogene Daten zum Zwecke der Verwaltung von Verträgen und Personalangelegenhei-
ten (Bewerberdatenverwaltung, Personalbeschaffung, Personal- und Personaleinsatzpla-
nung, Lohnabrechnung, Erfüllung sozialversicherungsrechtlicher gesetzlicher Verpflich-
tungen), der Finanzbuchhaltung, Liquiditätssicherung, der Kundendatenverwaltung und 
Kundenkontaktpflege sowie zur Rechnungslegung. 
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3. Betroffenen Personengruppe 
 

Zur Erfüllung der unter Punkt 2 aufgeführten Zweckbestimmung werden zu folgenden 
Personengruppen personenbezogene Daten erhoben, verarbeitet und genutzt: 

 
• Kunden, 
• Interessenten, 
• Vertriebspartner, 
• Lieferanten, 
• Geschäftspartner, 
• Mitarbeiter, Praktikanten, Bewerber und ehemaligen Mitarbeiter 
 
 
4. Empfänger oder Kategorien von Empfängern, denen die Daten  

mitgeteilt werden 
 
• Öffentliche Stellen, nicht öffentliche Stellen und Dienstenutzer bei 
 Vorliegen vorrangiger Rechtsvorschriften 
• Interne Stellen, die bei der Erfüllung der unter Punkt 2 aufgeführten Zwecke 
 beteiligt sind 
• Externe Auftragnehmer gemäß § 11 BDSG zur Abwicklung 
 der Verarbeitung der Daten im Auftrag der dtms GmbH 
 
 
5. Regelfrist für die Löschung von Daten 
 
Die Löschung der Daten erfolgt nach Ablauf der gesetzlichen, satzungsmäßigen oder 
vertraglichen Aufbewahrungsfristen. 
Sofern Daten hiervon nicht berührt sind, werden sie gelöscht, wenn die Zweckbestim-
mung entfällt. 
 
 
6. Geplante Datenübermittlung an Drittstaaten 
 
Eine Übermittlung in Drittstaaten findet derzeit grundsätzlich nicht statt. 

 
 
 
 
dtms GmbH 
Datenschutzbeauftragter 
Isaac-Fulda-Allee 5 
55124 Mainz 


